Paradores apuesta por el turismo
sostenible

Paradores

Desde sus inicios Paradores ha adoptado el
papel de motor econémico destinado a la
consecucion de tres objetivos de interés pu-
blico: recuperar y poner en valor el patri-
monio historico artistico del pais; dinamizar
turistica y econémicamente zonas con esca-
so desarrollo del sector servicios y servir in-
ternacionalmente de Marca Espana cémo
ejemplo de turismo dinamico y de calidad.

Paradores de Turismo es una empresa avalada
por 88 anos de historia con mas de 4.000 em-
pleados. Una cadena unica en el mundo, que
apuesta por la recuperacion del patrimonio
con fines turisticos, por una hosteleria basada
en la calidad y el respeto al medio ambiente.

Paradores apuesta decididamente por los va-
lores de su Politica de Calidad y Medio am-
biente, ofreciendo productos y servicios de
calidad que satisfagan las necesidades de
los clientes, protegiendo y respetando el en-
torno que rodea a sus establecimientos.

La Politica de Calidad y Medio Ambiente de
Paradores es acorde con la mision, vision y

valores de la cadena. Para ello se cuenta, con
un Sistema de Gestion integral de todos los
servicios, basado en las normas ISO 9001,
UNE 182001 e ISO: 14001. Los 95 paradores
cuentan con esta triple certificacion, que per-
miten asegurar que todos los centros, procesos
y actividades de la empresa son respetuosos
con el medio ambiente. El Sistema de Gestion
Ambiental de Paradores se fundamenta en el
cumplimento de la normativa vigente, la me-
jora continua en la reduccion del impacto ne-
gativo en el medio ambiente y la implicacion
de los stakeholders (partes) de la empresa.

Ochenta y ocho afios avalan a esta cadena que
ha sabido adaptarse a las nuevas tendencias
del mercado y se ha convertido en lider del
turismo cultural y de naturaleza. Mas del 30%
de sus establecimientos permiten alojarse en
Parques Nacionales y en las dreas naturales
mas atractivas del pais. Son los denominados
Paradores NATURIA, situados en edificios que
se fusionan con su entorno, ubicados en en-
claves singulares de montafia/naturaleza o en
zonas costeras exclusivas. Esta circunstancia
lleva implicita la necesidad de un esfuerzo con-
tinuado por ser mas sostenibles concienciando
a clientes y proveedores, para convertirse en
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una empresa ejemplar en el mercado turistico.

Algunas de las buenas practicas que lleva a
cabo para fomentar un turismo sostenible son
el Aula de Naturaleza del Parador de Cazorla,
un espacio que desarrolla programas y activi-
dades de sensibilizacion y educacién ambien-
tal para que los visitantes del Parque conoz-
can mejor su flora y su fauna. El Parador de
Mazagon colabora con iniciativas del proyecto
LIFE+Iberlince para la proteccion d este animal
en peligro de extincion. Oropesa participa acti-
vamente con la Fundacién Aquila contribuyen-
do a la conservacion del cernicalo primilla, un
ejemplar de halcon amenazado que anida en los
agujeros de la fachada del parador, o el Parador
de El Saler que contribuye a la proteccion de
la tortuga boba participando en la custodia de
un nido de este ejemplar situado en su playa.

En el ambito de la Red, Paradores lleva a cabo
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un plan de racionalizacién de consumos con

medidas de ahorro para optimizar el consu-
mo de agua y energia en todos sus estableci-
mientos. Los resultados estan a la vista: se ha
obtenido un ahorro anual de 25 millones de
KW/h'y 110.000 m3 de agua. También se esta
planteando la incorporacion de energias reno-
vables con placas solares y biomasa. Ademas
15 paradores ya cuentan con la instalacion de
puntos de recarga para vehiculos eléctricos.

Como el 2017 es el Anio Internacional del Tu-
rismo Sostenible, Paradores quiere unirse a
esta celebracion ofreciendo alimentos de sus
propios huertos y productos locales a través de
acciones concretas en los buffet de desayunos
y cartas de restaurante (Km.0). La gastrono-
mia en Paradores representa casi el 50% de su
cuenta de resultados con mas de dos millones

El Aula de
Naturaleza
del Parador
de Cazorla,
desarrolla
programas y
actividades de
sensibilizacion
y educacion
ambiental.
Foto:
Paradores.
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El Parador
de El Saler
contribuye a
la proteccion
de la tortuga
boba
participando
en la custodia
de un nido de
este ejemplar
situado en su
playa. Foto:
Paradores.

de cubiertos vendidos durante el afio pasado.

Paradores ha sido, y es, un referente de la
gastronomia local espanola. La utilizacion
de materias primas locales en recetas regio-
nales y tradicionales con un excelente ser-
vicio ha sido el eje de su oferta. Su meta es
recuperar la esencia de la cocina tradicio-
nal aprovechando el conocimiento y expe-
riencia de sus cocineros, al tiempo que se
introducen nuevos métodos de trabajo y
procesos de cocina sin perder su esencia.
En la actualidad cuenta con la colaboracién
del dos estrellas Michelin Mario Sandoval.

La companiia ha renovado su oferta catalogan-
do sus restaurantes en: Especia “Sentidos Con-
sentidos”, donde el cliente encuentra la cocina

regional moderna tratada e interpretada por el
chef en un entorno de cuidada gastronomia
y servicio; los restaurantes Marmita “Grandes
Homenajes”, el cliente tendra la oportunidad
de degustar y compartir al mas puro estilo
tradicional las recetas y productos locales en
un ambiente relajado; y por ultimo los res-
taurantes Tamizia “Bocados Gastronémicos”,
informal con
los productos mas emblematicos de la zona.

donde la oferta es sencilla e

Continva im-
plantando acciones para lograr con éxito
el Plan de Eficiencia Energética y mantiene

Paradores mira al futuro.

su compromiso en materia de gestion am-
biental y de calidad en sus 95 Paradores,
adaptando su oferta a las nuevas tendencias
del mercado para continuar siendo la sefia

de identidad de la hoteleria espafola. **
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